
LOS MAQUINISTAS Y EL PERSONAL
FERROVIARIO ESTÁN EXPUESTOS A

SITUACIONES DE GRAN IMPACTO PSICOLÓGICO

Es necesario que cuenten con un amplio repertorio de
habilidades  psicológicas que les permitan hacer frente a la

toma de decisiones en situaciones críticas y reduzca su
impacto emocional.

HABILIDADES PARA LA
GESTIÓN DE SITUACIONES

DE EMERGENCIA Y
ACCIDENTES

F O R M A C I Ó N  E N
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BASADO EN LA RECOMENDACIÓN TÉCNICA
4/2019 DE LA AGENCIA ESTATAL DE

SEGURIDAD FERROVIARIA

Habilidades para la gestión de emergencias

Habilidades psicológicas

Comunicaciones en emergencias 

Control de multitudes 

Gestión de arrollamientos

Liderazgo

Control del estrés

Cómo volver a la  normalidad tras una

emergencia/accidente/arrollamiento

Efectos postraumáticos de las emergencias

Contacta con nosotros: 
 

     esm@esm.es 
 

 

   985 235 854

¿EN QUÉ CONSISTE ESTE
CURSO?

Cuidando a las personas


